
湖北省农业科学院中药材研究所网站技术服务项目

采购需求

湖北省农业科学院中药材研究所网站技术服务，要求基于现用的网站域名、内容管理系统、网页前端版式视觉设计及模板（样式）程序文件以及网站现有功能应用不变（无需升级改造改建），提供网站相应技术服务。本次采购项目的详细需求如下：

一、域名续费及管理服务：沿用1个英文域名（hbzyc.com.cn）不变，提供该域名的续费、域名日常解析管理与技术服务。

二、云空间租用及技术维护：网站云空间租用，配置、参数以及服务包括：①具有三级等保资质的云主机空间租用服务；②共享IPv4宽带10Mbit/s、CPU及内存增强型2vCPUs+4GB、操作系统Centos v7.6~ 64x操作系统等云资源，200GB空间（多策略备份+缓存+日志等临时文件需要占用大量空间）；③支持PHP、JAVA程序语言，MySQL或PostgreSQL数据库运行环境；④提供云主机日常技术维护服务，包括主机系统安装或升级安装或应急重置安装（含磁盘挂载服务）、主机系统环境配置与安全设置运行监测、主机ROOT/SSH/SFTP密码重置服务、应急状态时人工开/关机服务、与云主机服务商的电话或在线工单客服联络服务等。

三、安全加固技术服务：提供Linux面板，加固服务器及网站系统安全，具备网站管理、数据库管理、网站监控、Nginx防火墙、网站防篡改程序、非法IP过滤或自动封锁等基本防护应用。

四、网页加密证书SSL服务：提供和配置https加密访问SSL证书的申请与应用服务（申请、安装、配置、巡查、更新、维护等服务）。

五、网站（电脑版+手机移动版微网）前端模板文件授权许可使用与维护：继续使用当前在用的网站内容管理系统；继续使用当前在用的网页前端版式视觉设计及模板（样式）程序文件、保持网站现有功能应用不变（无需对网站进行改版改建），经授权许可提供网站模板文件的检查、优化与维护服务等相应技术服务。

六、网站内容维护：提供网站栏目版块调整，包括前后台栏目的新增、更改、删除操作（不含子网站子站点的建设），以及前后台栏目版块的模板绑定、数据模型开发、前端数据调用服务；提供网站栏目内容更新，包括网站日常信息内容资源代理编辑上传更新发布服务（每月8次以内，资料内容由采购方提供并审核）。
七、网页分享技术优化：提供手机版微网网页通过微信分享时，针对网页标题和缩略图（无缩略图时显示网站LOGO）的完整显示效果，根据腾讯最新技术规则进行及时更新开发和优化维护服务，以确保可持续正常显示和使用。

八、其他技术维护：①提供网站数据文件整站备份服务，每周5次镜像+1次完整的异地备份（云主机至服务商本地内部服务器）+每周手动导出备份数据库1次；②提供网站前后台日常信息安全人工巡检服务，主动预防、发现、筛查、排除信息安全隐患问题，工作日+法定节假日人工巡检1次/日服务；③提供网站漏洞修补服务，根据网安漏洞检测报告或软件厂商漏洞修补通知，提供由软件厂商提供的程序漏洞补丁或策略优化服务；④提供网站应急处置服务，包括网站受严重非法攻击应急处置服务，如：应急关停机、暂停解析、网站迁移、网站恢复、技术故障排除等服务；⑤提供网站ICP备案与网安备案的信息更新备案服务，包括备案主体及相关人员、域名IP信息的变更监测与备案更新等指导与协助服务（含客户资料的收集整理与填报、现场检验拍照、书面文件打印、客服上门签字盖章服务、顺丰邮寄等）；⑥对客户网站内容管理人员进行网站信息内容管理操作指导，协助规范网站信息内容的编辑上传与发布；⑦网站首页临时广告或宣传语画面、专题图片、重要背景图片的更新（设计图版由客户提供，不包括再次改版及个性化页面设计的子网站站建设、二次程序开发）；⑧提供7*24小时热线电话服务、在线网络服务，恩施城区内上门咨询交流与技术服务。

九、响应供应商在针对本项目报价时，应作出书面承诺，若中标，必需于中标后的48小时之内确保本次采购项目正式启用并处于完全正常运行服务状态，否则视为中标供应商自动弃权。

十、报价供应商须知晓上述采购项目中的知识产权风险（网站中所发布的信息内容的相关知识产权除外），若涉及到其他方的知识产权均由报价供应商自行通过合法途径获取并提供相关书面授权（含网页前端模板文件的设计与程序代码授权），且独自承担费用、法律责任与后果，采购方不承担任何责任且不另行支付任何费用。
十一、报价供应商的企业登记住所及办公场所设于恩施市城区内，具备即时上门技术服务支持能力，提供7×24小时人工热线电话服务、在线网络服务，恩施城区内上门技术服务。

（需求文件内容结束）


